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vé viée trién khai Két ludn s6 114-KL/TW, ngay 14/7/2015 cia Ban Bj thy
vé néng cao hi¢u qué cong tic din vin cia co quan nhi nuéc cie cip

Trong nerng nidm qua, cong tac dan véan cla co quan nha nudc duge Cdp ay,
chinh quyén céc cap trong tinh quan tam lanh dgo, chi dao va dat dugc nhidy ket
qua tich cuc. Cac védn ban phéap luat lién quan dén quyén dan chi ctia nhén dan, t6
chirc, hoat dong cua co quan nha nudc da duge quan triét theo dung quan diém chj
dao clia Pang vé cong tac dan véan; phucmg thirc hoat dong cua cac co quan nha
nuée da dugc ddi moi theo huorng vi nhén dén; chim lo, ning cao doi séng moi
mét ctia nhan dan. Céng tac dan van ctia hé thong chinh tri da gop phén phat huy
suc manh khéi dai doan két dan tc, déng gop tich cuc vao su nghiép phat tnen
kinh té - x& hoi, dam bao vimg chéc quéc phong, an ninh trén dia ban tinh.

Tuy nhién, cong tdc dan vén cua co quan nha nude cac cap con khong it
nhimg han ché va chua dap g duge yéu cau, nhiém vy trong tinh hinh méi.
Céng t4c tuyén truyén, gido dyc phap luét, vén dong, hudng din nhin dan thuc
hién chui truong, dudng 16i cua Pang, chinh sach, phap ludt cua Nha nuée chua
dugc coi trong. Hiéu qua cai cach hanh chinh, nhét 13 & co s¢ con chua cao; con
co can bg, cong chirc, vién chirc biéu hién quan liéu, tham nhiing, sach nhleu
Céng tac tiép dan, ddi thoai gitra ngudi dimg dau co quan nha nudc v&i nhin dan
chua duge quan tam dang mirc. Higu qua, hiéu luc giai quyét don thu khidy nai,
t6 céo chua cao, van con xay ra tinh trang khiéu kién tap trung dong nguoi, kéo
dai, vuot cép. Viée 14y y kién nhan dan khi x4y dung dé 4n, du an, chuong trinh
phét trién kinh té - xd hdi con hinh thuc.

Nguyén nhén cia nhing han ché trén 1a do mdt sb cép ty dang, co quan
nha nudc chua nhan thirc ddy du vai tro cla cong téc dan van. Co ché giam sét,
phan bi¢n xa hoi, tham gia quan ly nha nudc, gop y xdy dung Dang, xay dung
chinh quyen ctia Mit tran T6 qudc va cac té chirc chinh trj - x& hoi chua duoc
trién khai dong bo. Su ph01 hgp thuc hién cong tac dan vén gilta cac t6 chie
trong hé thong chinh tri chua thuong xuyén. Vige nim bét tdm tu, nguyén vong
chinh dang cua nhan dan va nhitng van dé bure xtc nay sinh tai co s0 con chim,

chua duge giai quyét kip thoi.

Thuc hién Két ludn s6 114-KL/TW ngay 14/7/2015 cua Ban Bi thu “vé
nang cao hiéu qua cong tac dan vén cta co quan nha nudc cic cap”, nhim tao su
chuyén bién tich cuc vé nhan thm va hanh dong, khic phuc nhitng han ché, thiéy
sot cua cac CO quan nha nudc vé _cong tac dan van Ban Thuong vu Tinh Wy yéy
cdu cac cép ty Pang, chinh quyén, Mat trin Té qudc va doan thé chinh trj - xa
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héi, céc s, ban, nganh trong tinh trién khai thyc hién t&t mdt s6 nhiém vu chi
yéu sau:

1- Nghiém tic trién khai thuc hién Ket ludn sb 114-KL/TW clia Ban Bi
thu, tlep tuc lanh dao, chi dao viéc tuyén truyén, ciuan triét va thuc hién t6t Nghi
quyet s0 25-NQ/TW ngay 03/6/2013 cua Ban Chap hanh Trung wong (khéa XI)

“tang cudng va dbi méi sy 1anh dao ctia Pang dbi voi cong tac dan van trong
tinh hinh méi”, Quyét dinh s6 217-QBD/TW ngay 12/ 12/2013 “yé viéc ban hanh
Quy ché giam s4t va phan bién xa hoi cua Mat trén T quoc Viét Nam va cac
doan thé chinh tri - x& hdi”, Quyet dinh s6 218-QD/TW ngay 12/12/2013 “pan
hanh quy dinh vé viéc Mt trén Té quéc Viét Nam, céc doan thé chmh tri - xa
hdi va nhén déan tham gia gop y xay dung DPéng, xay dung chinh quyén” ciia Bo
Chinh tri (khéa XI); Quyet dinh s& 40- QD/TU ngay 05/11/2010 ctia Ban
Thudmg vu Tinh ty vé viéc “ban hanh Quy ché cong tac dan vén cla hé théng
chmh tri tinh Quang Nlnh” Mdi cén bo, cong chire, vién chirc nha nuéc phai lam
tt cong téc tuyen truyen van ddng, hudng din, t6 chirc cho nhan dén thuc hién
céc chii truong ctia Pang, chinh séch, phap ludt cia Nha nudc.

2- Tié 1ep tuc thé ché hoa co ché “Pang lanh dao, Nha nudc quan ly, nhan dan
Jam chi”, bao dam nguyen téc moi chu truong cta Pang, chinh sich, phap lust
ctia Nha nrée phai xuat phat tix 1q1 ich va nguyen vong chinh déng cua nhan dan.
Poi méi hoat dong quan ly, diéu hanh cua co quan nha nu'crc theo huéng hiéu
luc, hiéu qua, cong khai, minh bach déan chi, than thién va gan dan. Déi méi noi
dung va hinh thirc 14y ¥ kién céc thng lérp nhén dén trong x4y dung chinh sach,
phép luat.

3- Thuc hién nghlem tic viéc phan cong lanh dao phu trich cong tac dan
van; duy tri lich tiép cong dén dmh ky theo quy dinh; tang cudng d6i thoai véi
nhén dén va chu dong giai quyét cic van dé buc xtic, cac kién nghi, khiéu nai, té
céo cua cong dén ngay & co s0; nghlem tuc tiép thu y kién phé binh, gép ¥ ctia
nhén dan vé cong tac quan ly, diéu hanh, vé thai do va phong cach lam viéc ciia
can bg, cong chirc; tap trung chi dao g1a1 quyét cac vy 4n hanh chinh, Ting
cudng kiém soat tht tuc hanh chinh, cong khai, minh bach quy trinh thuc hien
tht tuc hanh chinh cta cac co quan hanh chinh nha nuorc don gian héa mot sb
thi tuc hanh chinh trong céc linh vyc lién quan ! truc tiép dén ngudi dan, doanh
nghjep Day manh ung dung cng nghé tin hoc dé hién dai hoa céc co s& dich vy
cong, day nhanh qua trinh xay dung chinh quyén dién tir va nang cao chat lwgng
hoat ddng Trung tdm hanh chinh c6ng cta tinh va cta cac dja phuong.

4- Nang cao tinh thdn trach nhiém ngudi dimg dau cdc co quan nha nudc
va chinh quyén cac cép; tang cuong chan chinh ky luat, ky cuong hanh chinh, 18
16i lam viéc, dao dirc cong vu cta déi ngli can bd, cong chirc, vién chic theo
huéng “Trong dan, gan dén, hiéu dan va cé trdch nhiém véi dén”, “Nghe dén
noi, néi dén hleu lam dan tin”, khéc phuc bénh thanh tich, hanh chinh, quan liéu
xa dén g{m vm thuc hién quy dmh vé tiéu chuén, vi tr1 chirc danh viéc lam theo
Nghi quyét s6 19-NQ/TU ngay 03/3/2015 ciia Ban Chap hanh Dang bd tinh “vé
d6i méi phwong thirc, ndng cao néng lyc lanh dao, strc chien d4u ciia Dang; thl,l'c
hién tinh gian bd mdy, bién ché”. Pinh ky hing nim td chirc céc 16p tap huén,
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boi dudng nghiép vu cong téc dan vén cho can b, cong chirc, vién chitc céc co
quan nha nudc.

5- Thucmg xuyén dén dbc, kiém tra va glam sat viéc thuc hién cOng tic dan
van. D6i méi va da dang cac hinh thirc tlep xuc cu tri va cac hoat ddng giam sat,
nhat 12 gidam sét vigc giai quyet khiéu nai, tb céo cia cdng dén, giam s&t vigc giai
quyét kién nghi cta cir tri gm dén Qudc hoi va hoi dong nhan dan cac cép. Pbi
m6i ndi dung, hinh thire trién khai thyc hién Quy ché phm hop gilta co quan nha
nudc, chinh quyen céc cap voi Mit trén T quoc va céc to chirc chinh trj - x4 hoi.
Tao diéu kién dé Mt tran Tb quoc, cac doan thé chinh tri - xa hoi thuc hién vai
trd gidm sat va phan bién xa hoi theo quy dinh.

6- Ban Dan van Tinh ty chu tri, hmmg dan thuc hién chi dao cia Ban Bi
thu Trung uong Dang vé thi diém thye hién viéc sir dung co quan tham muu gitip
viéc chung trong khdi Mit tran T6 qudc va céc doan thé chinh tri - xa hoi c4
huyén theo huéng tinh gon, rd chirc ning, nhiém vy, nhim phéi hop théng nhat
hanh déng, nang cao hiéu qua t4p hop dai doan két toan dan.

7- Ban cén sy dang Uy ban nhan dén tinh xdy dyng ké hoach cu thé trién
khai Chi thi nhim néng cao hi€u qua cong tac din vén cia co quan nha nudc va
chinh quyén céc cp. Chi dao dua tiéu chi thuc hién cong tac dén van vao danh
gia, phan loai thi dua, khen thudng hang nim d6i véi chinh quyen Cac co quan
nha nudc va di ngli can bd, cdng chirc, vién chirc. Dinh ky theo doi, kiém tra va
bao cao Ban Thudng vu Tinh Uy két qua thuc hién cong tic dan vén chinh quyén.

Giao Ban Dan vén Tinh Gy chu tri, phdi hop v6i Ban Cén sy dang Uy ban
nhan dén tinh, céc ban xdy dung dang Tinh Uy, cic dang doan, ban can sy dang,
cac huyén ty, thi Uy, thanh dy va dang dy truc thudc tinh thuong xuyén theo ddi,
dén doc, dinh ky hing nim bao cao Ban Thuong vy Tinh ty két qua vigc thyc
hién Chi thi va tién hanh so két, tbng két viéc trién khai Két luan s6 114-KL/TW
dam bao chit lugng va hidu qua.

Chi thi nay dugc phd bién dén chi bo./.
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